- Liberty

Loi nhan tir Liberty

Dé gidm thiéu rdi ro chdy rirng trong cdc céng dong
ma ching téi phuc vy, Liberty dang trién khai Ngat
Pién An Toan Céng Cong (PSPS) dé tam thoi tat dién
khi tinh trang thai tiét ldm t&dng nguy co héa hoan.

AN TOAN CHAY RUNG CHO CONG
PONG

Ngat bién An Todn Céng Cdng
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Chung toi hiéu rang mat dién khéng bao gid la diéu

thudn tién va khdch hang clia ching téi c6 thé yén
tadm khi biét Liberty chi chd déng ngat dién vily do an

toan.

Cach Liberty Quyét binh Th&i BDiém Can Thuc Hién PSPS

Liberty s&r dung cdc tram quan trac thoi tiét trén khap khu vyc dich vu dia phuong va céng
tdc vdi Dich vy Thai tiét Quéc gia & Thanh phé Reno, Tiéu bang Nevada, va cdc quan chic
clru hoa dia phuong dé theo doi diéu kién thai tiét dia phuong va danh gid thoi diém can

thyc hién PSPS dé han ché rdi ro chdy rung.
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Canh bdo Co dé

Do Dich vu Thai tiét Quéc gia ban hanh dé
cdnh bdo vé su khdi dau hodc c6 thé khdi dau
tinh trang thoi tiét khac nghiét hoac khé han
c6 thé lam gia tdng nhanh chéng hoat dong
chay rung.
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Du bdo Gi6 va Gi6 giat lién tuc
Gi6 16n c6 thé dan dén mot s6 yéu t6 gdy bat
Itra. Gid manh clng c6 thé Idm cho ddm chady
lan réng va tham chi ném than héng vado
khéng khi va tao thém dam chay.
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Tinh trang Nhién liéu Khé

Cdy c6i va cdac tham thuc vat khac déng vai
tré nhu nhién liéu cho cdc dam chady rung.
Nhién liéu c6 do am thap dé bat Ira va lan
nhanh vi khong lang phi nhiét ndng dé day
nudc ra khoi nhién liéu.

Giadm sat 24/7/365

Liberty da lap dat 26 tram quan trac thai tiét
trén khdp khu vuc dich vu cda chung toi dé
theo doi cdc yéu té tiem an rai ro chady rirng.
Ngodi ra, ching téi duge hoé trg bai dich vu
giam sat 24/24 cua Reax Engineering va Dich
vu Thoi tiét Quoc gia.

Nhién liéu tiém nd&ng c6 kha n&dng béc chdy cao han khi khéng khi cé mét lvgng hoi nuéc thap

han.



+ Cac khu vuc c6 kha ndng bi anh huwéng & Tahoe

e Cdc khu vyc dich vu cuda Liberty da dugc CAL FIRE chi dinh & Khu Vuc
C6d Nguy Co Hda Hoan Nghiém Trong & muic “Cao” hodc “Rat cao”,
nghia 1& cbé nguy co cao xay ra chdy rirng do moi truong va kha ndng
chdy & khu vuc cua ching téi.

e Khu vyc cu thé va sé lugng khdch hang bi anh hudng sé dugc xdc
dinh trong tirng trudng hgp cu thé va sé phuy thudéc vao cdc hé théng
dién c6 nguy co.

e Mac du khéch hang c6 thé khéng s6ng hodc lam viéc trong khu vyc cé
nguy co truc ti€ép, nhung ho c6 thé bi ngat dién néu céng déng cla ho
sir dung dudong ddy dién di qua khu vyc c6 tinh trang nguy hiém.
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Quy Trinh Théng Bdo PSPS

Trong trudng hgp cd khd ndng thuc hién PSPS, Liberty sé
cadnh bdo khdch hang, chinh quyén dia phuong va cdc co
quan an todn vé khd ndng can ngat dién vda sé tié€p tuc
thong bdo cho cdng dong khi diéu kién thoi tiét bién déi.

Thai gian théng bdo (khi cé thé)

* Khodng 48 gio trudc khi ngat dién o — > ?

* Khodng 24 gid& trudc khi ngét dién Cach Chang T6i Thong Bao

e Ngay trugc khi ngét dién Cho Khach Hang

* Trong thai gian thuyc hién PSPS Liberty sé c6 gang lién lac véi khach
e Khi dién d& dugc khoéi phuc an toan hang théng qua cdac cudc goi, tin

nhdn va email bang cdch s dung

Nhiéu y&u t6 ma Liberty danh gia trudc khi quyét dinh ngat thong tin lién lac trong ho so. Chung
A < - " p ) p < N - téi cing sé ddng théng bdo trén

dién & khéng thé dodn trudc. Do do6, khdch hang nén L : 3
hudn bi cho m6t tinh huéng trong dé PSPS cb thé can tran g SRl S 200K

chuan ST N / 9 g ] . Twitter ctia chdng toi.

dugc thiét lap ma khéng co thdong bdo trude 48 gid.

Khéach Hang C6 Thé Chuan Bi Nhu Thé Ndo

Liberty dang nd lyc gido duc va chudn bi cho khéch hang va céng déng cla ching téi vé nguy cd
chdy rirng va khad ndng trién khai PSPS, nhung chidng toi khong thé lam diéu ndy mot minh. Khdch
hdng nén can nhac nhirng diéu sau ddy dé nhd clra, cd s& kinh doanh va gia dinh ludn san sang:

* G0i 1-800-782-2506 dé xdc nhan thong tin lién lac cta ban d& dugc cadp nhat dé nhan théng bdo.

e Gilt cdc tai liéeu quan trong cuda ban & noi chéng chdy va tao cdc ban sao ky thuat sé dugc bao
vé bang mat khau dé gidm nguy co bi mat trong tham hoa.

e L3p k& hoach cho cdc nhu cau y té c6 thé bj &nh hudng do ngat dién, bao gom cdc loai thudc
can lam lanh hodc cdac thiét bi can nguoén dién. Hay ddng ky bat ky nhu cau y té ndo lién quan
dén ndng lvgng theo s6 1-800-782-2506.

e Tao mét b6 dung cu khan cap, bao gbm nhung khéng gidi han, dén pin, dé so ciru va ban do dia
phuong. Tham khdo Ready.gov dé biét thém cdc bé sung can thiét cho bd dung cu khan cép.
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